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TIEDOTE JA OHJE ILMOITAJANSUOJELULAIN MUKAISEN ILMOITUSKANAVAN KAYTTOONOTOSTA TEUVAN
KUNNASSA

Mista on kysymys?

Kyseessd on Euroopan Unionin lainsdadantoon perustuva ilmoituskanava vaarinkaytoksista, eli
ilmoittajansuojelulain  mukainen kanava. Kanavan tarkoituksena on mahdollistaa
luottamuksellinen ilmoittaminen rikos-, rikkomus- tai vaarinkdytosepailyista organisaation
toiminnassa.

Kenelle se on tarkoitettu?

Kanava on tarkoitettu Teuvan kunnan ja kuntakonsernin henkilostolle seka eri sidosryhmille,
kuten nykyisille ja entisille tyontekijoille seka tydnhakijoille ja harjoittelijoille, alihankkijoille ja
toimittajien  palveluksessa  oleville  henkildille sekd  konserniyhtididen  muille
osakkeenomistajille.

Miten kanava on toteutettu?

Olemme ottaneet kayttéémme Suupohjan Seutupalvelukeskus Oy:n tarjoaman sahkdisen
ilmoituskanavaratkaisun, jonka lisdaksi ilmoittajan on mahdollista pyynnosta tehda ilmoitus
puhelimitse, tapaamisessa tai kirjallisena. lImoitus muuta reittia kuin sahkoisen kanavan kautta,
edellyttda asiasta sopimista etukateen. Mikali ilmoitus tehddan muuta reittia kuin sahkoisen
ilmoittamiskanavan kautta, nimetyt kasittelijat vastaavat siita etta ilmoittajan henkil6llisyys jaa
ainoastaan kasittelijoiden tietoon.

Kunnan tyontekij6illa on paasy sahkoiseen ilmoittamiskanavaan kunnan intranetin kautta.
Miten ilmoitukset kasitellddn

lImoitukset kasitellddan aina luottamuksellisesti siihen nimettyjen henkildiden toimesta.
Kunnanhallitus on 27.3.2023 § 66 nimennyt ilmoittajansuojelulain mukaisiksi ilmoituskanavan
kasittelijoiksi taloussihteeri Anne Kalajaisen (040 661 3424 anne.kalajainen@teuva.fi) seka
oppimisen toimialan toimistosihteeri Satu Hannulan (046 850 7702 satu.hannula@teuva.fi).

limoituksen vastaanottaminen ja arviointi

Asiaa kasittelee Teuvan kunnassa tdahan tehtavdan nimetyt kasittelijat. Nama
kasittelytoiminnosta vastaavat henkilot voivat kutsua yksittdisen asian kasittelyn tueksi muita
Teuvan kunnan tyontekijoitda tai ulkopuolisia henkilditd tapauskohtaisesti asiantuntijoiksi.
Lahtokohtaisesti ndind muina asiantuntijoina toimivat johtoryhman jasenet, pois lukien sen
toimialan johtaja, jota ilmoituksen kohteena oleva asia koskee.

Jos joku kasittelytoiminnon nimetyistd henkildistda on esteellinen, han ei osallistu asian
kasittelyyn.

Kaikkien kasittelytoimintoon nimettyjen henkildiden ollessa esteellisia kunnanjohtaja nimeaa
asian kasittelyyn uudet riippumattomat kasittelystd vastaavat henkil6t. Jos kunnanjohtaja on
asiassa esteellinen, asian kasittelyyn nimetddn Teuvan kunnanhallituksen toimesta erillinen
selvitysryhma. Jos kunnanhallitus on asiaan esteellinen, nimetdan selvitysryhma
kunnanvaltuuston kokouksen paatoksella.

lImoituksien kasittelystd vastaavien henkildiden (taloussihteeri ja oppimisen toimialan
toimistosihteerin) vastuulla on ilmoituksen esikasittely ja tilannearviointi. He tekevat ensin
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paatoksen, onko kyseessa ilmoittajansuojelulain soveltamisalaan kuuluva ilmoitus, muun
voimassa olevan lainsaadanndn mukaan kasiteltava vaarinkaytosilmoitus vai ilmoituskanavaan
kuulumaton ilmoitus, joka ohjataan muuhun prosessiin, kuten esimerkiksi asiakaspalaute,
oikaisuvaatimus, kehittamisehdotus tai muu palaute.

Henkilostohallintoon liittyvat asiat, kuten vyksittdisen tyontekijan tyosuhteeseen liittyvat
ilmoitukset (esim. syrjinta, tyopaikkakiusaaminen tai palkka-asiat) hoidetaan kuten tdhankin
asti kyseisen henkilon esihenkilon kautta.

Epdselvissa tapauksissa ilmoittajalta kysytdaan, voidaanko ilmoitus kasitella esimerkiksi
asiakaspalautteena, koska tallaisissa tapauksissa ilmoittajansuojaa ei saa ja henkilétiedot eivat
ole salassa pidettavia niin tarkoin kuin vaarinkaytosilmoitusten osalta.

Jos ilmoitus osoittautuu paikkansa pitavaksi, ilmoituksen kasittelysta vastaavat henkilot
raportoivat asiasta kunnan sisalla toimivaltaiselle taholle, jotta toimenpiteisiin voidaan ryhtya.
lImoituksen kasittelystd vastaavat henkilot ehdottavat tarvittavia jatkotoimenpiteita
|6ydostensa perusteella.

Jos ilmoitus ei selkedsti kuulu ilmoituskanavaan vaarinkdytosilmoituksena, ilmoittajalle
annetaan ilmoitus asian siirtdmisestda muuhun kasittelyprosessiin tai muulle vastuutaholle.
Tallaisia voivat olla esimerkiksi asiakaspalautteiden tai oikaisuvaatimusten siirtdminen oikeaan
prosessiin kunnan sisalla tai kuntalaisilta saapuneiden kirjelmien siirtdminen toiselle ko. asiassa
toimivallan omaavalle viranomaiselle.

Vastaanottoilmoituksen antaminen ilmoittajalle
Teuvan kunta antaa vastineen ilmoittajalle Iahtokohtaisesti kolmen kuukauden kuluessa.

Jos ilmoitus on tehty muuten kirjallisesti, kuten esimerkiksi séhkopostitse tai kirjeitse, ilmoitus
annetaan ilmoittajalle annettujen yhteystietojen kautta mahdollisimman tietoturvallisella
tavalla esim. turvasahkoépostilla tai kirjeella.

Jos ilmoitusta ei ole tarpeen siirtdd muuhun kasittelyprosessiin tai muulle vastuutaholle,
ilmoittajalle annetaan ilmoitus, ettei jatkotoimia suoriteta. Tallainen ilmoitus voi olla esim.
taysin puutteellinen tai selkeasti aiheeton ilmoitus.

Aiheettoman ilmoituksen antaminen voi olla rangaistava teko.

llmoituksen tutkinnan tulokset, pddtos jatkotoimenpiteistd, korjaavat toimenpiteet ja
kéisittelyn lopettaminen

Tutkinnan tuloksena Teuvan kunta paattaa tyojarjestyksensa mukaisesti jatkotoimenpiteista ja
niiden toimeenpanosta tai toteaa, ettd ilmoitus ei johda toimenpiteisiin. Korjaavat
toimenpiteet voivat sisaltda esimerkiksi prosessien, kontrollien tai sisdisen valvonnan
kehittamistd, sopimusasioita, henkilostéhallinnollisia toimia, rikosilmoituksen tekemisen,
oikeustoimia tms.

IImoituksen arkistointi

Teuvan kunta vastaa ilmoituksen kasittelyssa syntyneen aineiston sailytyksestd voimassa olevan
lainsdddannodn ja organisaation arkistointisuunnitelman mukaisesti.

lImoituksen kasittelystd vastaavat henkilot luovat ilmoituskanavan dokumentaatiosta
koostetiedoston, joka arkistoidaan asianhallintajarjestelmaan yhdessa asiasta tehtyjen
paatosten kanssa.
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Arkistoinnin jalkeen dokumentaatio poistetaan teknisesta ilmoituskanavasta, jos ilmoitus on
tehty sen kautta. Aineiston julkisuus maardytyy voimassa olevan lainsaadannon mukaisesti.

Mita voi ilmoittaa?
IImoittaa voi esimerkiksi seuraavista:

- Lahjonta, korruptio tai rahanpesu

- Harmaa talous

- Kilpailulainsadadannon vastainen toiminta tai epareilu kilpailu

- Ymparist6- ja ty6turvallisuuslainsdddannon vastainen toiminta

- Tietosuojalainsadadannon vastainen toiminta

- Tuote- elintarvike- tai ladketurvallisuuslainsdadannon vastainen toiminta

- Tyontekijoiden jarjestaytymisoikeuteen puuttuminen

- Tyotehtavien yksipuolinen heikentaminen

- Muut lainsdadantoa tai eettisia periaatteitamme vastaan tehdyt rikkomukset

Lisdedellytyksena on, etta teot tai laiminlyonnit

1) ovat laissa sdadetty rangaistavaksi;

2) niista voi seurata rangaistusluonteinen hallinnollinen seuraamus; tai

3) ne voivat vakavasti vaarantaa lainsddddannon yleisen edun mukaisten tavoitteiden
toteutumisen

Lisatietoa ilmoittajansuojelusta

Edellytyksena ilmoittajansuojelulle on se, ettd ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa
ilmoitettujen rikkomisia koskevien tietojen pitdvan paikkansa, tiedot kuuluvat direktiivin
soveltamisalaan ja ilmoittamisessa on kaytetty direktiivin mukaista ilmoitusmenettelya.



